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Golfers Insurance 
 

 

PRODUCT DISCLOSURE SHEET 
(Read this Product Disclosure Sheet before you decide to take out the Golfers Insurance. Be sure to also read the 

general terms and conditions.) 

Date:  
 

SCHEDULE 9 OF THE FINANCIAL SERVICES ACT 2013 (FSA) 

IMPORTANT NOTICE 

Consumer Insurance Contract 

Pursuant to Paragraph 5 of Schedule 9 of the Financial Services Act 2013, if you are applying for this Insurance wholly for purposes 

unrelated to your trade, business or profession, you have a duty to take reasonable care not to make a misrepresentation in 

answering the questions in the Proposal Form (or when you apply for this insurance). You must answer the questions fully and 

accurately. 

 
Failure to take reasonable care in answering the questions may result in avoidance of your contract of insurance, refusal or 

reduction of your claim(s), change of terms or termination of your contract of insurance. 

 
The above duty of disclosure shall continue until the time your contract of insurance is entered into, varied or renewed with us. 

 
In addition to answering the questions in the Proposal Form (or when you apply for this insurance), you are required to disclose 

any other matter that you know to be relevant to our decision in accepting the risks and determining the rates and terms to be 

applied. 

 
You also have a duty to tell us immediately if at any time after your contract of insurance has been entered into, varied or renewed 

with us any of the information given in this Proposal Form (or when you applied for this Insurance) is inaccurate or has changed. 

 
Non-Consumer Insurance Contract 

Pursuant to Paragraph 4(1) of Schedule 9 of the Financial Services Act 2013, if you are applying for this Insurance for a purpose 

related to your trade, business or profession, you have a duty to disclose any matter that you know to be relevant to our decision 

in accepting the risks and determining the rates and terms to be applied and any matter a reasonable person in the circumstances 

could be expected to know to be relevant, otherwise it may result in avoidance of your contract of insurance, refusal or reduction 

of your claim(s), change of terms or termination of your contract of insurance. 

 
The above duty of disclosure shall continue until the time your contract of insurance is entered into, varied or renewed with us. 

 
You also have a duty to tell us immediately if at any time after your contract of insurance has been entered into, varied or renewed 

with us any of the information given in this Proposal Form (or when you applied for this Insurance) is inaccurate or has changed. 

 
1. What is this product about? 

 

This policy provides you with coverage for your liability to the public, personal accident benefits, golf equipment, personal 

effects and indemnity for Hole-in-One whilst playing in any golf courses anywhere in the world 

 
2. What are the covers / benefits provided? 

 

This policy covers you or your family (for Family Plan) whilst playing in any one golf courses anywhere in the world for: 

i) Legal liability in respect of accidents caused resulting in 

• Accidental bodily injury to any person not being a member of the Insured's family or household or in his service 

• Accidental damage to property not belonging to or in the charge of or under the control of the Insured or a member of 

the Insured's family or household or in his service 

ii) Personal Accident for death and bodily injury 

iii) Loss of damage to golfing equipment & personal effects occasioned by fire, burglary or accidental damage 

iv) Cost of hospitality in the club in the event of you achieving a 'Hole-in-One' golf shot 

 
The benefit(s) payable under eligible product is protected by PIDM up to limits. Please refer to PIDM’s TIPS Brochure or 
contact Zurich General Insurance Malaysia Berhad or PIDM (visit www.pidm.gov.my). 

https://urldefense.com/v3/__http:/www.pidm.gov.my__;!!F1chEv4xxLU1Ecc!kwgR7nbVpGgkElXVzTi_QkigOSfTeNC38K7WF-zNDMLA5GtkY5XGdTHN-bS2wlvLQ5yr4ZcKAFiudoAoveYdxt2g45hZqw$
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3. How much premium do I have to pay? 
 

Standard cover : RM60.00 for Individual plan 

RM100.00 for Family plan 

The premium that you have to pay is: RM   
 

4. What are the fees and charges that I have to pay?  

 

Type 

• Commission paid to the insurance agent  

• Stamp Duty 

• Tax* (where applicable) 

Amount 

• 25% of premium 

• RM10.00 

• 8% of premium 
 

*Tax – All premium and fees shown in this document may be subject to tax or other government levies. 
 

5. What are some of the key terms and conditions that I should be aware of? 

 

• Importance of disclosure - you must give all the facts in your application form fully and faithfully 

• All theft claims and Hole-in-one achievements must be lodged with either the Club General Manager/ Club Captain / 

Club Secretary and not any committee member 

• Importance of receipt keeping and Other Key Terms & Conditions: Please refer to this link 

https://zurich.com.my/en/services/corporate/key-terms-and-conditions. 

 
Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for the terms and conditions under this policy. 

 
6. Sanction Exclusion Clause 

 
Notwithstanding any other terms under this agreement, no insurer shall be deemed to provide coverage or will make any 
payments or provide any service or benefit to any Insured or other party to the extent that such cover, payment, service, 
benefit and/or any business or activity of the Insured would violate any applicable trade or economic sanctions law or 
regulation. 
 

7. What are the major exclusions under this policy? 
 

• This policy does not cover breakage of golf clubs whilst during play or execution of shot 

• This policy does not cover handphones, watches, jewellery, trinklets, money, securities or stamps 

• War & Terrorism 

• Loss or damage directly or indirectly caused by nuclear weapons 

 

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for the terms and conditions under this policy. 
 

8. Can I cancel my policy? 
 

You may cancel your policy by giving 7 days written notice to the insurance company. Upon cancellation, you are entitled 

to a refund of the premium based on the unexpired period of insurance. 

 
9. What do I need to do if there are changes to my contact details? 

 

It is important that you inform us of any changes in your contact details to ensure that all correspondence reach you in a 

timely manner 

 
10. Where can I get further information? 

 

If you have any enquiries, please contact us at:  
Zurich General Insurance Malaysia Berhad 
Level 23A, Mercu 3, No. 3, Jalan Bangsar, KL Eco City, 59200 Kuala Lumpur, Malaysia 

Tel: 03-2109 6000  Fax: 03-2109 6888   Call Centre: 1-300-888-622   E-mail : CallCentre@zurich.com.my 

 
11. Other types of Golfers Insurance cover available 

 

• None 

 
 
 
 
 

https://zurich.com.my/en/services/corporate/key-terms-and-conditions
mailto:CallCentre@zurich.com.my
mailto:e@zurich.com.my
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IMPORTANT NOTE: 
YOU SHOULD SATISFY YOURSELF THAT THIS POLICY WILL BE BEST SERVE YOUR NEEDS. YOU SHOULD READ AND 
UNDERSTAND THE INSURANCE POLICY AND DISCUSS WITH THE AGENT/BROKER OR CONTACT THE INSURANCE 
COMPANY DIRECTLY FOR MORE INFORMATION. 
 
In the event of discrepancy, ambiguity and conflict in interpreting any term or condition, the English version shall prevail and 

supersede the Bahasa Malaysia version. 

 
 
Zurich General Insurance Malaysia Berhad is licensed under the Financial Services Act 2013 and regulated by Bank Negara 
Malaysia. 
 
 
The information provided in this disclosure sheet is valid from 01st March 2024 until a revision is issued. 
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Insurans Pemain Golf 
 

 

LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK 
(Baca Lembaran Pendedahan Produk ini sebelum anda membuat keputusan untuk membeli Insurans Pemain Golf. 

Pastikan anda juga membaca syarat-syarat dan peraturan am.) 

Tarikh:  
 
JADUAL 9 AKTA PERKHIDMATAN KEWANGAN 2013 (FSA) 
NOTIS PENTINGNOTIS 
  
Kontrak Insurans Pengguna 
Menurut Perenggan 5 daripada Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, jika anda memohon insurans ini sepenuhnya untuk tujuan 
yang tidak berkaitan perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda mempunyai kewajipan untuk mengambil langkah yang 
munasabah untuk tidak salah nyata dalam menjawab soalan-soalan dalam Borang Cadangan ini dengan lengkap dan tepat. 
 
Kegagalan untuk mengambil langkah yang munasabah dalam menjawab soalan-soalan, mungkin mengakibatkan pembatalan kontrak 
insurans anda, keengganan atau pengurangan ganti rugi, perubahan terma atau penamatan kontrak insurans anda. 
 
Kewajipan pendedahan diatas hendaklah diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimeterai, diubah atau diperbaharui dengan kami. 
 
Sebagai tambahan kepada soalan-soalan dalam Borang Cadangan ini, anda dikehendaki untuk mendedahkan apa-apa perkara lain 
yang anda tahu akan mempengaruhi keputusan kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar dan terma yang dikenakan. 
 
Anda juga mempunyai kewajipan untuk memberitahu kami dengan serta-merta jika pada bila-bila masa selepas kontrak insurans anda 
ditandatangani, diubah atau diperbaharui dengan kami, apa-apa maklumat yang dinyatakan dalam Borang Cadangan ini tidak tepat 
atau telah berubah. 
 
Kontrak Insurans Komersial 
Menurut Perenggan 4(1) daripada Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, jika anda memohon insurans ini untuk tujuan yang 
berkaitan perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda berkewajipan untuk mendedahkan apa-apa perkara yang anda tahu 
akan mempengaruhi keputusan kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar dan terma yang dikenakan, dan apa-apa perkara 
yang munasabah yang boleh dijangka sebagai relevan, jika tidak ia boleh menyebabkan pembatalan kontrak insurans, keengganan 
atau pengurangan ganti rugi, perubahan terma atau penamatan kontrak insurans anda. 
 
Kewajipan pendedahan diatas hendaklah diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimeterai, diubah atau diperbaharui dengan kami. 
 
Anda juga mempunyai kewajipan untuk memberitahu kami dengan serta-merta jika pada bila-bila masa selepas kontrak insurans anda 
ditandatangani, diubah atau diperbaharui dengan kami, apa-apa maklumat yang dinyatakan dalam Borang Cadangan ini tidak tepat 
atau telah berubah. 

 

1. Apakah yang ditawarkan oleh produk ini? 
 

Polisi ini menawarkan perlindungan bagi liabiliti anda kepada orang awam, manfaat kemalangan diri, peralatan golf, barang 

peribadi dan perlindungan bagi Pukulan Terus ke Lubang semasa bermain di mana-mana padang golf di seluruh dunia 

 
2. Apakah perlindungan / manfaat yang diberikan? 

 

Polisi ini melindungi anda dan keluarga anda (bagi PeIan Keluarga) semasa bermain di mana-mana padang golf di seluruh 

dunia bagi: 

i) Liabiliti undang-undang disebabkan kemalangan yang mengakibatkan 

• Kecederaan badan tidak disengajakan kepada mana-mana orang yang bukan anggota keluarga atau penghuni rumah 

atau orang yang berkhidmat untuk Yang Diinsuranskan. 

• Kerosakan tidak disengajakan kepada harta benda bukan kepunyaan atau di bawah jagaan atau di bawah kawalan  

Yang Diinsuranskan atau anggota keluarga atau penghuni rumah atau orang yang berkhidmat untuk Pemegang 

lnsurans 

ii) Kemalangan Diri bagi kematian dan kecederaan badan 

iii) Kehilangan atau kerosakan kepada peralatan golf & barang peribadi disebabkan oleh kebakaran, pecah masuk atau 

kerosakan tidak disengajakan 

iv) Kos keraian di kelab sekiranya anda berjaya melakukan `Pukulan terus ke lubang’ 
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Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk 
Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Zurich General Insurance Malaysia Berhad atau 
PIDM (layari www.pidm.gov.my). 
 

3. Berapakah premium yang perlu saya bayar? 
 

Perlindungan biasa : RM60.00 bagi Pelan Individu 

RM100.00 bagi Pelan Keluarga 

Jumlah Premium yang anda perlu bayar ialah: RM   

 

4. Apakah yuran dan caj yang perlu saya bayar? 
 

Jenis 

• Komisen dibayar kepada ejen insurans 

• Duti Setem 

• Cukai* (yang mana berkenaan) 

Jumlah 

• 25% daripada premium 

• RM10.00 

• 8% daripada premium 
 

*Cukai – Semua premium dan yuran yang ditunjukkan di dalam dokumen mungkin tertakluk kepada cukai dan lain-lain levi 
kerajaan. 
 

5. Apakah antara syarat-syarat dan peraturan penting yang saya patut ketahui? 

 

• Pentingnya pendedahan - anda mesti memberi semua fakta dalam borang permohonan anda dengan sepenuh dan 

sebenar-benarnya 

• Semua tuntutan kecurian dan `Pukulan terus ke lubang' mesti dibuat sama ada melalui Pengurus Besar Kelab/Kapten 

Kelab/Setiausaha Kelab dan bukan mana-mana ahli jawatankuasa 

• Kepentingan penyimpanan resit dan Terma & Syarat Utama Yang Lain: Sila rujuk pautan ini 

https://zurich.com.my/en/services/corporate/key-terms-and-conditions. 

 
Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kontrak polisi untuk syarat-syarat dan peraturan di bawah polisi 

 
6. Fasal Pengecualian Sekatan 

 
Tidak tertakluk mana-mana terma lain di bawah perjanjian ini, tiada syarikat insurans dianggap telah memberi perlindungan 
atau akan membuat apa-apa bayaran atau memberi apa-apa perkhidmatan atau faedah kepada mana-mana Yang 
Diinsuranskan atau pihak lain sehingga perlindungan, pembayaran, perkhidmatan, faedah dan/atau sebarang perniagaan atau 
aktiviti Yang Diinsuranskan akan melanggar mana-mana undang-undang atau peraturan sekatan perdagangan atau ekonomi 
yang berkenaan. 
 

7. Apakah pengecualian penting di bawah polisi ini? 
 

• Polisi ini tidak melindungi kayu golf terpatah semasa bermain atau membuat pukulan 

• Polisi ini tidak melindungi telefon bimbit, jam tangan, barang kemas, barang perhiasan, wang, sekuriti atau setem 

• Peperangan & keganasan 

• Kehilangan atau kerosakan yang secara langsung atau tidak langsung disebabkan oleh senjata nuklear  

 

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kontrak polisi untuk senarai penuh pengecualian di bawah polisi ini. 

 
8. Bolehkah saya membatalkan polisi? 

 

Anda boleh membatalkan polisi anda dengan memberi notis bertulis 7 hari kepada syarikat insurans. Selepas pembatalan, 

anda layak mendapat bayaran balik premium berasaskan tempoh insurans yang belum luput. 

 
9. Apakah yang perlu saya lakukan jika terdapat pertukaran dalam maklumat hubungan saya? 

 

Adalah penting bagi anda untuk memaklumkan kepada kami tentang sebarang pertukaran dalam maklumat hubungan anda 

untuk memastikan semua surat sampai kepada anda tepat pada masanya. 

 
10. Di mana saya boleh mendapatkan maklumat lanjut? 

 
Sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan, sila hubungi kami di:  
Zurich General Insurance Malaysia Berhad 
Tingkat 23A, Mercu 3, No. 3, Jalan Bangsar, KL Eco City, 59200 Kuala Lumpur, Malaysia 

Tel: 03-2109 6000  Faks: 03-2109 6888   Pusat Panggilan: 1-300-888-622   E-mel : CallCentre@zurich.com.my 

 

http://www.pidm.gov.my/
https://zurich.com.my/en/services/corporate/key-terms-and-conditions
mailto:CallCentre@zurich.com.my
mailto:e@zurich.com.my
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11. Jenis perlindungan Insurans Pemain Golf lain yang ditawarkan 
 

• Tiada 
 
 
 
 
 
NOTA PENTING: 
ANDA HENDAKLAH MEMASTIKAN BAHAWA POLISI INI ADALAH YANG TERBAIK UNTUK KEPERLUAN ANDA. ANDA 

PERLU MEMBACA DAN MEMAHAMI POLISI INSURANS DAN BERBINCANG DENGAN EJEN/BROKER ATAU HUBUNGI 

SYARIKAT INSURANS SECARA TERUS UNTUK MENDAPATKAN LEBIH BANYAK MAKLUMAT. 

 
Sekiranya terdapat kekeliruan, kekaburan dan konflik dalam pentafsiran mana-mana terma atau syarat, versi Bahasa Inggeris 
adalah terpakai dan mengatasi versi Bahasa Malaysia. 
 

 

Zurich General Insurance Malaysia Berhad dilesenken di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia 

oleh Bank Negara Malaysia. 

 

 

Maklumat yang disediakan di dalam lembaran pendedahan ini sah dari 1hb Mac 2024 sehingga pindaan dibuat. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                            
 


