
Life Insurance

Zurich Multi Shield
A better tomorrow for your loved ones

3546/3/P/L/B/M

Zurich Life Insurance Malaysia Berhad
Registration No. 196801000442 (8029-A)

Level 23A, Mercu 3,
No. 3, Jalan Bangsar, KL Eco City,
59200 Kuala Lumpur, Malaysia.
Tel: 03-2109 6000   Fax: 03-2109 6888
Call Centre: 1-300-888-622   www.zurich.com.my

The trademarks depicted are registered in the name of
Zurich Insurance Company Ltd in many jurisdictions worldwide. 

The benefits payable are protected by PIDM up to limits. Please refer to PIDM TIPS brochure 
or contact Zurich Life Insurance Malaysia Berhad or PIDM (visit www.pidm.gov.my).



YOUR FAMILY’S 
FUTURE SECURED
Life is full of moments to cherish – some big, some small. Moments like a simple proposal, 
a lavish anniversary, the birth of a child, their graduation speech, and the list goes on. 

But life can be fickle at times. All it takes is a moment to end all moments. While some 
circumstances are beyond your control, you should have peace of mind that your family 
will continue creating moments to cherish – now, and well into the future.

Zurich Multi Shield is a life plan that understands familial love because we have tailored it to 
ensure that you will be able to live your life knowing your safety and their security are assured. 
With benefits such as Disability Support Plan, Terminal Cancer & Illness Care, guaranteed 
maturity benefit, and up to 600% of Basic Sum Assured, Zurich Multi Shield is designed for 
the continued prosperity of your family right through your golden years with them.
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Having the right coverage keeps you and your family financially secured 
through loss of income due to permanent disability, diagnosis of disease and 
even death.

Source: Expanding Insurance and Takaful Solutions for the Underserved Segment,  
 Bank Negara Malaysia, 2018.

Only 36.5% of Malaysian citizens own a life insurance 
or family takaful policy.

Of which, only 50.4% of working adults between 
ages 20 – 59 own a life insurance or family takaful policy.

Are You Adequately Covered?
Most Malaysians are not prepared for a sudden loss of income and lack the 
funds to pay for unexpected expenses. 

36.5%

50.4%
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Product Benefits & Features
Each day is unpredictable, and the future holds many possibilities. While it is impossible to 
prepare for every eventuality, you can plan for the worst with our range of benefits and features.

* Only one of the death benefits, Disability Support Plan or Terminal Cancer & Illness Care is payable,   
 depending on the highest of Basic Sum Assured, Cash Value or Total Premium paid. The Disability   
 Support Plan and the above accidental death benefits have a lifetime limit of RM10,000,000 whereas  
  Terminal Cancer & Illness Care have a lifetime limit of RM8,000,000.

Disability Support Plan*
In life, we occasionally fall. And sometimes, try as we might, we cannot get back up. 
For these disheartening moments, Zurich Multi Shield provides disability support 
up to age 100. This includes Total and Permanent Disability (TPD) benefits up to 
age 70 and continuous coverage with Golden Age Disability (GAD) benefits up 
to age 100. In the event of TPD or GAD and if such disability persists for at least 
6 months, 100% of Basic Sum Assured will be payable. 

Guaranteed Maturity Benefit 
A lump sum payment upon maturity can be used to meet various life goals 
such as funding one’s retirement, children’s education, paying off mortgage or 
leaving a legacy to your loved ones. Upon maturity, we pay up to 150% of the 
Basic Sum Assured (BSA) or 130% of Total Premium paid, depending on the 
coverage term, premium payment term and entry age.

Spouse Care Privilege 

Though circumstances may shorten your time together, have the peace of mind 
that your bond with your spouse will not be diminished as your spouse will continue 
to be protected. If you pass on, your spouse is entitled to purchase a new life policy 
up to 50% of Basic Sum Assured with a capping at RM500,000 without going 
through the hassle of medical underwriting. Terms and conditions apply.  

Flexibility to Suit Your Needs 
We understand that everyone’s circumstances are uniquely different, and we 
will strive to accommodate your challenges. Based on your needs, we offer 
coverage term and premium payment term options as follow:

For 30 years coverage term, convertible option is available for continuous 
protection after your policy is matured. In addition, you can also enhance your 
protection with a wide range of riders.

 Coverage Term Premium Payment Term Maturity Benefit
 

 Multi Shield-30

 Pay for 5 years 130% of Total Premium paid**
 
 

(30 years)
 Pay for 10 years 120% of Total Premium paid**

  Pay for 20 years 100% of Total Premium paid**

 Multi Shield-100 Full premium payment term Entry age ≤ 40 years =150% BSA
 (Up to age 100)  Entry age > 40 years =130% BSA

 Coverage Term Premium Payment Term

 Multi Shield-30 (30 years) Choose from 5 years, 10 years or 20 years

 Multi Shield-100 (Up to age 100) Full premium payment term

Terminal Cancer & Illness Care* 
At times, we are met with misfortune, and a sickness befalls us that no medicine 
can treat. In the event of diagnosis of such ailments, such as Terminal Illness or 
Terminal Cancer, 100% of Basic Sum Assured will be payable. With the advance 
payout, it can help to meet your urgent financial needs.

100%

200%

300%

400%

500%

600%

High Protection up to 600% Basic Sum Assured (BSA)* 
Should the unfortunate happen, Zurich Multi Shield can help ease your family’s 
financial burden while they grieve and continue on with life. It offers high 
protection in the event of unfortunate incidents as listed below:

Note: 

1. Only the highest death benefit is payable. 
2. For further details of terms and conditions, please refer to product disclosure sheet,  
 sales illustration and policy documents.

TPD coverage GAD coverage

70 years old 100 years oldCommence-
ment 

** Total premium paid is based on annual premium mode and does not 
 include loading (if any).

Note: 

1. All benefits payable will be deducted by the amount due to us (if any).

2. For further details of terms and conditions, please refer to product disclosure sheet,   
 sales illustration and policy documents. 

100% of BSA will be payable Death

200% of BSA will be payable Balik Kampung Accidental Death

300% of BSA will be payable Public Conveyance Accidental Death

400% of BSA will be payable Overseas Accidental Death

500% of BSA will be payable On-board Flight Accidental Death

600% of BSA will be payable Natural Disaster Accidental Death
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Same Premium Across Premium Payment Term
Stay protected without worrying about the changes in your premium. With 
Zurich Multi Shield, the premium payable is guaranteed throughout the premium 
payment term and you may select your preferred premium payment mode.

Select preferred 
coverage amount

Select optional riders

Select preferred coverage term
(30 years OR up to age 100)

Stay protected and live life 
to the fullest!

Select preferred premium payment term**
(5/10/20 years OR full premium payment term)

No Medical Check-up Required
You can get higher protection without medical check-up of up to 
RM4,000,000. Please refer to the table below:

* Depending on the selected Basic Sum Assured, age and health condition of the 
 Life Assured.

Note: 

1. All benefits payable will be deducted by the amount due to us (if any).

2. For further details of terms and conditions, please refer to product disclosure sheet,   
 sales illustration and policy documents. 
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Product Benefits & Features How to Kickstart Your Protection

 Plan Basic Sum Assured Non-medical Limit*

 Multi Shield-30 Gold 
RM250,000 & below RM2,000,000

 

 Multi Shield-100 Gold 

 Multi Shield-30 Platinum 
Above RM250,000 RM4,000,000

 Multi Shield-100 Platinum

** For coverage term of 30 years, premium payment term of 5, 10 or 20 years is applicable. 
 Whereas for coverage term up to age 100, full premium payment term is applicable.
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How Zurich Multi Shield works
Scenario 1

Zurich Multi
Shield Gold
Plan
RM200,000
Basic Sum Assured (BSA)

He opts for a limited pay of 

20 years with coverage 
term of 30 years.
Annual premium:
RM3,640

Other than that, Zac can 
also opt to convert to 
another life policy 
upon maturity with 
RM200,000 BSA 
via convertible option 
without medical underwriting.   

With Zurich
Multi Shield, 
Zac and his 
family 
may enjoy doing 
the things they 
love with peace 
of mind.   

Upon maturity at age 60, Zac will receive a guaranteed 
maturity benefit with the total amount of

RM72,800
There is no loss to Zac as the benefit received is equal to the total 

premium paid for the whole coverage term. With this benefit, Zac will be 
able to truly enjoy his golden years pursuing his heart’s interests and 

even continue to provide for his children and grandchildren.

SCENARIO 1
Zac, 30 years old

After he passes on, the spouse is able to purchase 

a new life policy of up to 

RM100,000 BSA
 without medical underwriting.

During these type of circumstances, it is vital that the 
spouse is afforded the ease of mind when thinking 

about planning the next step for their children.

Should Zac pass away due to natural disaster,
his family will receive

——————————
         RM1,200,000

——————————
which ensures that their lifestyle will not 
be impacted after the unfortunate event.

Terminal Cancer
& Illness Care.
Benefit: RM200,000
compensated as 
advance payout. 

Should he receive a 
sudden diagnosis of 

terminal cancer, 
Zac and his family will 
have peace of mind 
knowing that their 

life will not be 
impacted by the 

necessary expenses.

600% of BSA 
amounting to

With this plan, Zac is protected 

with Death,Total and 
Permanent Disability 
benefits.

If there is no 
claim within the 
coverage term

In addition, 
he is also 

covered with

Zac registers his 
wife as his legal 
spouse under

Spouse Care 
Privilege.

606060



How Zurich Multi Shield works
Scenario 2
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SCENARIO 2
Julie, 40 years old

Zurich Multi
Shield Platinum
Plan
RM1,000,000
Basic Sum Assured (BSA)

She opts for coverage term of 

up to age 100 with full 
premium payment term.
Annual premium:
RM15,080

In the event that Julie

passes away at age 90, 
with Zurich Multi Shield, 
she leaves behind a legacy 
for her family.

To enhance her protection plan, 
she can opt to attach a   

Critical Care Premium 
Waiver rider
by paying extra annual 
premium of RM3,573.96

Should Julie be diagnosed with any  
of the Critical Illnesses covered, her 

Premium will be waived and 

she will continue to 
be protected.

With this plan, 
Julie is also protected 
with Death, Total and 
Permanent Disability, 
Golden Age Disability 
and Terminal Cancer & 
Illness Care benefits.

Should Julie is unable to perform any 3 of the 
daily living activities at age 75, she may

claim Golden Age Disability benefit of

  RM1,000,000
to invest in private home care services and even

indulge in her own personal interests.

UP
TO

A total of

————————
RM1,000,000

————————
 will be paid out to Julie’s family so they can 

maintain their lifestyle without worries.

If Julie survives at age 100,
she and her family can get a guaranteed 

maturity benefit up to 

150% of BSA amounting to 

RM1,500,000!
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Zurich Multi Shield is a life plan that offers comprehensive protection with a variety of 
features and benefits such as Disability Support Plan, Terminal Cancer & Illness Care, 
high protection payout up to 600% of Basic Sum Assured, guaranteed maturity benefit 
and more. You may select from your preferred coverage term options of 30 years or 
up to age 100.

The minimum entry age for this plan is 14 days old and maximum entry age is 70 years 
old. For Multi Shield-30 plan with limited pay of 20 years, the maximum entry age is 
65 years old. However, the policy owner must be at least 16 years old.

What is Zurich Multi Shield?

Golden Age Disability is a disability coverage starting from age 70 to age 100. 100% of 
Basic Sum Assured will be payable if you are unable to perform any 3 of the following 
daily living activities due to accident or sickness: 

 a. Transfer – getting in and out of a chair without requiring physical assistance. 

 b. Mobility – the ability to move from room to room without requiring any   
  physical assistance.

 c. Continence – the ability to voluntarily control bowel and bladder functions such as  
  to maintain personal hygiene.

 d. Dressing – putting on and taking off all necessary items of clothing without   
  requiring assistance of another person. 

 e. Bathing – the ability to wash in the bath or shower (including getting in or   
  out of the bath or shower) or wash by other means. 

 f. Eating – all tasks of getting food into the body once it has been prepared.

Please refer to your product disclosure sheet and policy documents for full details.

What is Golden Age Disability?

Who is eligible for Zurich Multi Shield?

In the event of Life Assured being diagnosed with any of the following conditions, 
100% of Basic Sum Assured will be payable to ease your financial burden: 

 • Terminal Cancer which is classified under end stage cancer and cannot be   
  controlled with cancer treatment. 

 • Terminal Illness that is expected to result in death within 12 months. 

Please refer to your product disclosure sheet and policy documents for full details.

How does Terminal Cancer and Illness Care work?

Life Assured may register the spouse at any point of time during the policy term and 
he or she must exercise this privilege no later than 6 months after Life Assured 
passes on. The spouse is entitled to purchase a new Zurich life policy with up to 50% 
of Basic Sum Assure with a capping at RM500,000 without medical underwriting. 
Subject to terms and conditions.

How does Spouse Care Privilege work?

You may choose to make your premium payments monthly, quarterly, semi-annually
and annually. 

What is the premium payment mode for Zurich Multi Shield?

Yes. The premiums paid are entitled to income tax relief in addition to your other 
family takaful or life insurance plans, subject to the final decision of the Inland 
Revenue Board of Malaysia (IRB).

Are the premiums paid for Zurich Multi Shield 
entitled to income tax relief?

Frequently Asked Questions (FAQ)
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Frequently Asked Questions (FAQ) Important Notes

Zurich Multi Shield does not cover the events listed below. Please note that the list is not 
exhaustive and reference should be made to the policy documents for full list of exclusions 
under this plan.

Death Benefit

Death from suicide within 1 year from the commencement date or date of Reinstatement, 
whichever is later, whether the Life Assured is sane or insane, shall limit the Company’s 
liability to refund the premium paid without interest under this policy, less any 
indebtedness. The policy shall terminate thereafter.

Accidental Death Benefit / Total and Permanent Disability Benefit / Golden Age 
Disability Benefit

This policy shall not cover any Accidental Death caused directly or indirectly, wholly or 
partly, by and of the following occurrences:  

 a. Any self-inflicted injuries while sane or insane; or  
 b. War, civil war, invasion, act of foreign enemy, warlike actions, (whether war be     
 declared or not), including accidental explosion and/or deliberate explosion of   
  weapons of war, during war or directly as a result of previous war.

Terminal Cancer & Illness Care

This policy shall not cover any Illness caused directly or indirectly, wholly or partly, by and 
of the following occurrences:  

 a. Pre-Existing Illness; or 

 b. The signs or symptoms of the Illness has manifested prior to or within 30 days 
  from the commencement date or date of reinstatement, whichever is the latest.   
 For cancer, the required waiting period is 60 days.

What are the major exclusions for Zurich Multi Shield? • Zurich Life Insurance Malaysia Berhad is licensed under the Financial Services Act (FSA) 2013   
and regulated by Bank Negara Malaysia.

• You have a grace period of 31 days from the premium due date to make premium to the   policy. 
The policy will remain in force during the grace period.

• The policy shall lapse if any premium remains unpaid at the end of its Grace Period, except   
when there is sufficient cash value.

• You may reinstate the policy by paying the outstanding premium, any amount due to us and the 
relevant charges within the reinstatement period that is allowed.

• If you surrender your policy early, you may get back less than the amount that you have paid.

• Buying a life insurance policy entails long-term commitment. To enjoy maximum benefits for   
continued coverage, it is worth keeping the policy in force.

• All premium and fees shown in this document may be subject to tax or other government levies.

•  You should be certain that this plan meets your needs and that the premium payable under   the 
policy is an amount you can afford.

• If the policy is cancelled within 15 days cooling-off period from the date of delivery of the   policy, 
Zurich Life Insurance Malaysia Berhad shall refund the full premium paid, less any   medical 
expenses due.

• The premiums are guaranteed and will remain the same throughout the premium payment term.

• The information contained in this brochure may be changed without prior notice.

• If a Wealth Planner discontinues operating under Zurich Life Insurance Malaysia Berhad,   
Zurich Life Insurance Malaysia Berhad will appoint a new Wealth Planner to ensure    continuous 
service is provided to you.

• The brochure is for illustrative purposes only. For further details of terms and conditions,   please 
refer to the product disclosure sheet, sales illustration and policy documents.

For more information and assistance on Zurich Multi Shield, please contact our   
Zurich Wealth Planner or Zurich Call Centre at 1300-888-622 or email us at
callcentre@zurich.com.my

In the event of discrepancy, ambiguity and conflict in interpreting any term or condition,  
the English version shall prevail and supersede the Bahasa Malaysia, Chinese and Tamil versions.



MASA DEPAN 
SEKELUARGA TERJAMIN
Hidup ini penuh dengan saat-saat yang tidak ternilai, sama ada besar ataupun kecil. Saat-saat  
seperti lamaran daripada insan tercinta, ulang tahun istimewa, kelahiran cahaya mata, 
penyampaian ucapan tamat pengajian, dan banyak lagi. 

Tetapi hidup ini juga sukar dijangka. Kita perlu bersabar menghadapi segala rintangan. 
Walaupun kadangkala keadaan berada di luar kawalan, anda harus yakin bahawa keluarga anda 
akan terus mencipta saat-saat indah yang dihargai bersama - kini, dan juga di masa hadapan.

Zurich Multi Shield adalah sebuah pelan yang memahami kasih sayang yang terjalin di dalam 
sesebuah keluarga. Itulah sebabnya kami memastikan anda dapat menjalani kehidupan dengan 
yakin bahawa keselamatan anda sekeluarga terjamin. Dengan manfaat seperti Pelan Sokongan 
Hilang Upaya, Penjagaan Penyakit & Kanser Terminal, jaminan manfaat kematangan, dan 
perlindungan tinggi sehingga 600% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan, Zurich Multi Shield 
direka untuk kesejahteraan berpanjangan bagi anda sekeluarga sehingga anda memasuki 
tahun keemasan bersama mereka. 

Mempunyai perlindungan yang bersesuaian dapat mengekalkan jaminan kewangan 
anda sekeluarga sekiranya anda menghadapi kehilangan pendapatan yang 
disebabkan oleh hilang upaya kekal, diagnosis penyakit dan juga kematian. 

Sumber: Memperluas Penyelesaian Insurans dan Takaful untuk Segmen yang Kurang  
 Mendapat Perkhidmatan Insurans dan Takaful, Bank Negara Malaysia, 2018.

Hanya 36.5% daripada warganegara Malaysia mempunyai 
polisi insurans hayat atau takaful keluarga.

Yang mana 50.4% daripada orang dewasa yang bekerja 
di antara umur 20 – 59 tahun mempunyai polisi insurans 
hayat atau takaful keluarga. 

Adakah Anda Dilindungi Secukupnya?
Kebanyakan warganegara Malaysia tidak bersedia untuk kehilangan pendapatan 
secara tiba-tiba dan kekurangan dana untuk membayar perbelanjaan yang tidak 
d i j a n g k a .

36.5%

50.4%
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Manfaat & Ciri-ciri Produk
Setiap hari yang berlalu tidak dapat diramalkan, dan masa depan yang akan datang mempunyai pelbagai 
kemungkinan. Walaupun mustahil untuk kita bersiap sedia bagi setiap cabaran, anda boleh merancang 
untuk menghadapi kejadian yang tidak dijangka dengan manfaat dan ciri-ciri produk ini.

* Hanya satu daripada manfaat kematian, Pelan Sokongan Hilang Upaya atau Penjagaan Penyakit & Kanser Terminal   
akan dibayar, bergantung kepada Jumlah Asas Diinsuranskan, Nilai Tunai atau Jumlah Premium tertinggi yang dibayar. 
 Pelan Sokongan Hilang Upaya dan manfaat kematian akibat kemalangan yang disenaraikan di atas mempunyai had   
seumur hidup sebanyak RM10,000,000 manakala Penjagaan Penyakit & Kanser Terminal mempunyai had seumur   
 hidup sebanyak RM8,000,000.

Pelan Sokongan Hilang Upaya*
Kegagalan adalah lumrah kehidupan. Dan kadangkala, walaupun kita sudah berusaha 
sehabis baik, ia boleh menjadi sukar untuk kita bangkit semula. Pada saat-saat genting ini, 
Zurich Multi Shield memberikan anda sokongan hilang upaya sehingga umur 100 tahun. Ini 
termasuk manfaat Hilang Upaya Keseluruhan dan Kekal (HUKK) sehingga umur 70 tahun dan 
perlindungan berterusan dengan manfaat Hilang Upaya Warga Emas (HUWE) sehingga umur 
100 tahun. Sekiranya berlaku HUKK atau HUWE dan jika ia berterusan sekurang-kurangnya 6 
bulan, 100% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan akan dibayar. 

Jaminan Manfaat Kematangan  
Bayaran sekali gus apabila matang boleh digunakan untuk memenuhi pelbagai matlamat 
hidup seperti membiayai persaraan seseorang, pendidikan anak-anak, membayar gadai janji 
atau meninggalkan legasi kepada insan tersayang. Apabila polisi anda matang, kami 
membayar sehingga 150% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan (JAD) atau 130% daripada 
Jumlah Premium yang dibayar, bergantung kepada tempoh perlindungan, tempoh 
pembayaran premium dan umur penyertaan.

Keistimewaan Penjagaan Pasangan 
Walaupun kejadian yang tidak diingini boleh menyingkatkan masa anda bersama 
pasangan anda, ketahuilah bahawa ikatan hubungan anda tidak akan pudar kerana 
pasangan anda akan sentiasa dilindungi. Jika anda meninggal dunia, pasangan anda 
berhak untuk membeli polisi baharu sehingga 50% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan 
dengan had RM500,000 tanpa sebarang pemeriksaan perubatan. Tertakluk kepada 
terma dan syarat.

Fleksibiliti Untuk Memenuhi Keperluan Anda 
Kami memahami bahawa setiap manusia menghadapi cabaran yang berbeza, dan kami 
akan terus berusaha membantu anda menanganinya. Berdasarkan keperluan anda,  
 kami menawarkan pelbagai tempoh perlindungan dan tempoh pembayaran 
premium seperti berikut:

Untuk tempoh perlindungan selama 30 tahun, anda boleh melanjutkan perlindungan 
anda dengan pelan lain apabila polisi anda matang. Di samping itu, anda juga dapat 
mempertingkatkan perlindungan anda dengan pelbagai manfaat tambahan. 

 Tempoh Tempoh Pembayaran Manfaat Kematangan 
 Perlindungan Premium 
  

Bayar untuk 5 tahun
 130% daripada Jumlah Premium 

   yang dibayar**
 
 Multi Shield-30 

Bayar untuk 10 tahun
 120% daripada Jumlah Premium 

 (30 tahun)  yang dibayar**

  
Bayar untuk 20 tahun

 100% daripada Jumlah Premium 
   yang dibayar**

 Multi Shield-100 Tempoh pembayaran  Umur penyertaan ≤ 40 tahun = 150% JAD
 (Sehingga umur premium penuh Umur penyertaan > 40 tahun = 130% JAD
 100 tahun)

 Tempoh Perlindungan Tempoh Pembayaran Premium

 Multi Shield-30 (30 tahun) Pilih daripada tempoh 5 tahun, 10 tahun atau 20 tahun

 Multi Shield-100 Tempoh pembayaran premium penuh
 (Sehingga umur 100 tahun) 

Penjagaan Penyakit & Kanser Terminal* 
Ada masanya, kita didatangkan dengan dugaan dan penyakit yang menimpa tiada 
penyembuhnya. Sekiranya terdapat diagnosis penyakit seperti Penyakit Terminal atau Kanser 
Terminal, 100% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan akan dibayar. Dengan pembayaran 
pendahuluan ini, ia dapat membantu memenuhi keperluan kewangan segera anda. 

Perlindungan Tinggi Sehingga 600% Jumlah Asas 
Diinsuranskan (JAD)*
Sekiranya kejadian yang tidak diingini berlaku, Zurich Multi Shield dapat membantu 
meringankan beban kewangan anda sekeluarga untuk meneruskan kehidupan. 
Ia menawarkan perlindungan yang tinggi sekiranya berlaku sesuatu yang tidak dijangka 
seperti yang disenaraikan di bawah:

Nota: 
1. Hanya manfaat kematian yang tertinggi akan dibayar. 
2. Untuk terma dan syarat lebih lanjut, sila rujuk lembaran pendedahan produk, ilustrasi   
 penjualan dan dokumen polisi.

Perlindungan HUKK Perlindungan HUWE

Umur 70 tahun Umur 100 tahunPermulaan 
perlindungan

** Jumlah premium yang dibayar adalah berdasarkan kaedah tahunan dan tidak termasuk   
  bebanan (jika ada). 

Nota: 
1. Semua manfaat yang dibayar akan ditolak dengan sebarang tunggakan (jika ada).
2. Untuk terma dan syarat lebih lanjut, sila rujuk lembaran pendedahan produk, ilustrasi penjualan  
  dan dokumen polisi.

100% 

200%  

300%  

400% 

500% 

600%

100% daripada JAD akan dibayar Kematian

200% daripada JAD akan dibayar Kematian Akibat Kemalangan Balik Kampung

300% daripada JAD akan dibayar Kematian Akibat Kemalangan Pengangkutan Awam 

400% daripada JAD akan dibayar Kematian Akibat Kemalangan di Luar Negara

500% daripada JAD akan dibayar Kematian Akibat Kemalangan dalam Penerbangan

600% daripada JAD akan dibayar Kematian Akibat Bencana Alam
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Premium Sama Sepanjang Tempoh Pembayaran Premium
Kekal dilindungi tanpa perlu risau tentang perubahan pada premium anda. Dengan Zurich 
Multi Shield, premium yang perlu dibayar adalah dijamin sepanjang tempoh pembayaran 
premium dan anda mempunyai kebebasan untuk memilih kaedah pembayaran premium 
yang tersedia.

Pilih jumlah perlindungan 
yang sesuai

Pilih manfaat tambahan 
yang tersedia

Pilih tempoh perlindungan yang sesuai 
(30 tahun ATAU sehingga umur 
100 tahun)

Kekal dilindungi dan jalani 
hidup dengan bahagia!

Pilih tempoh pembayaran premium yang sesuai** 
(5/10/20 tahun ATAU tempoh pembayaran 
premium penuh)

Tiada Pemeriksaan Perubatan Diperlukan
Anda boleh mendapatkan perlindungan yang lebih tinggi sehingga RM4,000,000 tanpa 
pemeriksaan kesihatan. Sila rujuk jadual di bawah:

* Bergantung kepada Jumlah Asas Diinsuranskan yang dipilih, umur dan keadaan kesihatan  
 Hayat yang Diinsuranskan.

Nota: 
1. Semua manfaat yang dibayar akan ditolak dengan sebarang tunggakan (jika ada).
2. Untuk terma dan syarat lebih lanjut, sila rujuk lembaran pendedahan produk, ilustrasi penjualan  
  dan dokumen polisi.
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Manfaat & Ciri-ciri Produk Cara Memulakan Perlindungan Anda

 
Pelan

 Jumlah Asas Had Tanpa 
  Diinsuranskan Pemeriksaan Perubatan*

 Multi Shield-30 Gold 
RM250,000 & ke bawah RM2,000,000

 

 Multi Shield-100 Gold 

 Multi Shield-30 Platinum 
RM250,000 ke atas RM4,000,000

 Multi Shield-100 Platinum

** Untuk tempoh perlindungan 30 tahun, pilihan tempoh pembayaran premium yang tersedia adalah 5, 10 atau 
 20 tahun. Manakala untuk tempoh perlindungan sehingga umur 100 tahun, tempoh pembayaran premium   
 penuh boleh dipilih. 



SENARIO 1
Zac, umur 30 tahun
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Bagaimana Zurich Multi Shield Berfungsi
Senario 1

Pelan Zurich 
Multi Shield Gold
Jumlah Asas Diinsuranskan 
(JAD) sebanyak

RM200,000

Beliau memilih tempoh 
pembayaran singkat selama 

20 tahun dengan tempoh 
perlindungan selama 30 
tahun.
Jumlah premium 
tahunan ialah RM3,640.

Selain daripada itu, Zac juga 
boleh memilih untuk melanjut-
kan perlindungannya dengan 
polisi lain yang baharu setelah 
matang dengan 
JAD sebanyak RM200,000 
tanpa pemeriksaan kesihatan.

Dengan Zurich 
Multi Shield,  
Zac sekeluarga 
boleh menikmati 
kehidupan 
dengan 
ketenangan jiwa. 

Zac akan menerima jaminan manfaat kematangan berjumlah 

RM72,800
apabila polisi beliau mencapai kematangan pada umur 60 tahun. 

Tiada kerugian ke atas Zac kerana manfaat yang diterima adalah sama 
dengan jumlah premium yang dibayar sepanjang tempoh perlindungan. 

Dengan manfaat ini, Zac dapat menikmati tahun-tahun keemasan dengan 
perkara yang beliau minati malah terus membiayai anak-anak dan juga 

cucu-cucu beliau. 

600% JAD 
yang berjumlah

Sekiranya tiada 
tuntutan 

sepanjang tempoh 
perlindungan,

Pasangannya dapat membeli polisi  

baharu sehingga 50% daripada  

RM200,000 JAD
beliau tanpa pemeriksaan kesihatan selepas 

beliau meninggal dunia.

Dalam situasi seperti ini, amat penting bagi pasan-
gan berada dalam keadaan tenang semasa meran-
cang langkah seterusnya untuk anak-anak mereka. 

Sekiranya Zac meninggal dunia akibat bencana alam, 
keluarganya akan menerima 

——————————
         RM1,200,000

——————————
bagi memastikan kehidupan mereka tidak akan 

terjejas selepas peristiwa malang tersebut.

Dengan pelan ini, Zac dilindungi 

dengan manfaat kematian 
dan Hilang Upaya 
Keseluruhan dan Kekal.

Penjagaan Penyakit 
& Kanser Terminal. 
Manfaat sebanyak
RM200,000
akan dibayar 
sebagai pembayaran 
pendahuluan. 

Sekiranya beliau 
mendapat diagnosis 

kanser terminal, 
Zac dan keluarganya 

tidak perlu risau 
kerana kehidupan 
mereka sekeluarga 
tidak akan terjejas 
oleh perbelanjaan 
yang diperlukan.

Selain itu, 
beliau juga 
dilindungi 

dengan

Zac mendaftarkan 
isterinya sebagai 

pasangan yang sah di 
bawah manfaat 

Keistimewaan 
Penjagaan 
Pasangan. 
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Bagaimana Zurich Multi Shield Berfungsi
Senario 2
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Pelan Platinum 
Zurich Multi 
Shield
Jumlah Asas Diinsuranskan 
(JAD) sebanyak

RM1,000,000

Beliau memilih tempoh perlindungan 
sehingga umur 100 tahun 
dengan tempoh pembayaran
premium penuh. 
Jumlah premium tahunan 
ialah RM15,080.

Jika Julie 

meninggal dunia pada umur 
90 tahun, 
dengan Zurich Multi Shield, 
beliau akan meninggalkan legasi 
kepada keluarganya. 

Untuk mempertingkatkan pelan 
perlindungannya, beliau boleh memilih 
untuk menyertakan manfaat tambahan 

Critical Care 
Premium Waiver  
dengan membayar premium 
tahunan tambahan sebanyak 
RM3,573.96.

Sekiranya Julie didiagnosis dengan 
Penyakit Kritikal yang dilindungi, 

premium beliau akan 
dikecualikan dan beliau 
akan terus dilindungi. 

Dengan pelan ini, 
Julie juga dilindungi 

dengan manfaat
Kematian, Hilang Upaya 
Keseluruhan dan Kekal, 

Hilang Upaya Warga 
Emas dan Penjagaan 

Penyakit & 
Kanser Terminal. Sekiranya Julie tidak dapat melakukan mana-mana 3 aktiviti 

harian pada umur 75 tahun, beliau boleh 

menuntut manfaat Hilang Upaya Warga Emas

sehingga RM1,000,000
untuk melabur dalam perkhidmatan penjagaan 

rumah persendirian dan juga menikmatinya 
untuk kepentingan peribadi.

Sebanyak

————————
RM1,000,000

————————
akan dibayar kepada keluarga Julie agar mereka 

dapat mengekalkan gaya hidup mereka tanpa 
kerisauan.

Sekiranya Julie mencapai umur 100 tahun, 
beliau dan keluarga akan menerima jaminan 

manfaat kematangan sehingga

150% daripada JAD yang berjumlah  

RM1,500,000!

SENARIO 2
Julie, umur 40 tahun
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Soalan Lazim

Zurich Multi Shield adalah sebuah pelan yang menawarkan perlindungan komprehensif 
dengan pelbagai ciri dan manfaat seperti Pelan Sokongan Hilang Upaya, Penjagaan 
Penyakit & Kanser Terminal, perlindungan tinggi sehingga 600% daripada Jumlah Asas 
Diinsuranskan dan lain-lain. Anda mempunyai kebebasan untuk memilih tempoh 
perlindungan daripada tempoh 30 tahun atau sehingga umur 100 tahun. 

Umur penyertaan minimum untuk pelan ini adalah 14 hari dan umur penyertaan 
maksimum adalah 70 tahun. Untuk pelan Multi Shield-30 dengan tempoh 
pembayaran selama 20 tahun, umur penyertaan maksimum adalah 65 tahun. Namun 
begitu,  pemilik polisi mestilah berumur sekurang-kurangnya 16 tahun.

Apakah Zurich Multi Shield?

Hilang Upaya Warga Emas adalah perlindungan hilang upaya yang bermula dari umur 70 
tahun sehingga umur 100 tahun. 100% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan akan dibayar 
sekiranya anda tidak dapat melakukan 3 aktiviti harian seperti berikut akibat kemalangan atau 
penyakit: 

 a. Pemindahan – bangun dan duduk dari kerusi tanpa memerlukan bantuan fizikal.

 b. Mobiliti – keupayaan untuk bergerak dari bilik ke bilik tanpa memerlukan   
  bantuan fizikal.

 c. Kesinambungan – keupayaan untuk mengawal fungsi usus dan pundi kencing   
  untuk menjaga kebersihan diri. 

 d. Berpakaian – memakai dan menanggalkan semua pakaian tanpa memerlukan   
  bantuan daripada individu lain.   
 e. Mandi – keupayaan untuk bermandi di bilik air (termasuk masuk atau keluar dari 
  bilik air) atau membersihkan diri dengan cara lain. 

 f. Makan – keupayaan untuk menyuapkan makanan ke dalam badan setelah 
  makanan dihidangkan.

Sila rujuk lembaran pendedahan produk dan dokumen polisi anda untuk 
maklumat lengkap.

Apakah Hilang Upaya Warga Emas?

Siapakah yang layak untuk Zurich Multi Shield?

Sekiranya Hayat yang Diinsuranskan didiagnosis dengan salah satu daripada 
keadaan berikut, 100% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan akan dibayar untuk 
meringankan beban kewangan anda: 

 • Kanser Terminal yang diklasifikasikan sebagai kanser peringkat akhir dan   
  tidak dapat dikawal dengan rawatan kanser.

 • Penyakit Terminal yang dijangka akan mengakibatkan kematian dalam masa 
  12 bulan. 

Sila rujuk lembaran pendedahan produk dan dokumen polisi anda untuk   
maklumat lengkap.

Hayat yang Diinsuranskan boleh mendaftar pasangan pada bila-bila masa sepanjang 
tempoh polisi dan beliau mesti menggunakan keistimewaan ini selewat-lewatnya 6 bulan 
setelah peninggalan Hayat yang Diinsuranskan. Pasangan ini layak untuk membeli polisi 
Zurich baharu sehingga 50% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan dengan had berjumlah 
RM500,000 tanpa pemeriksaan kesihatan. Tertakluk kepada terma dan syarat.

Bagaimanakah Keistimewaan Penjagaan Pasangan berfungsi?

Anda boleh memilih untuk membayar premium secara bulanan, suku tahunan, 
setengah tahunan dan tahunan. 

Ya. Premium yang dibayar memenuhi syarat pelepasan cukai peribadi di samping 
polisi takaful keluarga atau insurans hayat anda yang lain, tertakluk kepada keputusan 
muktamad Lembaga Hasil Dalam Negeri Malaysia (LHDN).

Adakah premium yang dibayar untuk Zurich 
Multi Shield layak untuk pelepasan cukai?

Apakah kaedah pembayaran premium yang 
tersedia untuk Zurich Multi Shield?

Bagaimanakah Penjagaan Penyakit dan 
Kanser Terminal berfungsi?
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Soalan Lazim Nota Penting

Zurich Multi Shield tidak melindungi kejadian yang disenaraikan di bawah. Sila ambil 
perhatian bahawa senarai ini adalah tidak lengkap dan rujukan harus dibuat kepada 
dokumen polisi untuk senarai menyeluruh di bawah pelan ini.

Manfaat Kematian

Kematian akibat bunuh diri dalam tempoh 1 tahun dari tarikh permulaan atau tarikh 
Penguatkuasaan Semula, yang mana terkemudian, sama ada Hayat yang Diinsuranskan itu 
waras atau tidak waras, akan mengehadkan liabiliti Syarikat untuk mengembalikan premium 
yang dibayar tanpa faedah di bawah polisi ini, ditolak dengan sebarang tunggakan. Polisi 
tersebut akan tamat selepas itu.

Manfaat Kematian akibat Kemalangan / Manfaat Hilang Upaya Keseluruhan dan Kekal / 
Manfaat Hilang Upaya Warga Emas

Polisi ini tidak melindungi Kematian akibat Kemalangan yang disebabkan secara langsung 
atau tidak langsung, sepenuhnya atau sebahagian, oleh dan daripada kejadian berikut:

 a. Mencederakan diri sendiri semasa waras atau tidak waras; atau 

 b. Perang, perang saudara, pencerobohan, tindakan oleh musuh asing, tindakan 
  berkaitan perang, (sama ada diisytiharkan atau tidak diisytiharkan), termasuk letupan 
  yang tidak sengaja dan/atau letupan yang sengaja dengan menggunakan alat 
  senjata peperangan, ketika perang atau akibat langsung dari peperangan 
  yang sebelumnya.

Penjagaan Penyakit & Kanser Terminal

Polisi ini tidak melindungi mana-mana Penyakit yang disebabkan secara langsung atau 
tidak langsung, sepenuhnya atau sebahagian, oleh dan daripada kejadian berikut:  

 a. Penyakit Sedia Ada; atau

 b. Tanda-tanda atau gejala Penyakit yang telah dinyatakan sebelum atau dalam 
  tempoh 30 hari dari tarikh permulaan atau tarikh penguatkuasaan semula, 
  yang mana terkini. Untuk kanser, tempoh menunggu yang diperlukan adalah 60 hari.

Apakah pengecualian utama untuk Zurich Multi Shield?   • Zurich Life Insurance Malaysia Berhad didaftarkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan (FSA) 
2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia.

• Anda mempunyai tempoh ihsan sebanyak 31 hari dari tarikh akhir premium untuk membayar 
premium kepada polisi. Polisi ini akan kekal berkuatkuasa semasa tempoh ihsan.

• Polisi akan luput jika terdapat tunggakan premium pada akhir Tempoh Ihsan, kecuali sekiranya 
terdapat nilai tunai yang mencukupi.

• Anda boleh menguatkuasa semula polisi dengan membayar premium tunggakan, sebarang 
tunggakan serta caj berkaitan dalam tempoh penguatkuasaan semula yang dibenarkan.

• Sekiranya anda menyerahkan polisi anda lebih awal, anda mungkin menerima pulangan kurang 
berbanding jumlah yang telah anda bayar.

• Membeli polisi insurans hayat memerlukan komitmen jangka panjang. Bagi menikmati manfaat 
maksimum untuk perlindungan berterusan, anda disarankan untuk memastikan polisi  terus 
berkuatkuasa.

• Semua premium dan yuran yang tertera di dalam dokumen ini mungkin tertakluk kepada cukai 
atau levi kerajaan yang lain.

•  Anda perlu memastikan bahawa pelan ini memenuhi keperluan anda dan premium yang perlu 
dibayar di bawah polisi ini adalah jumlah yang mampu anda bayar.

• Jika polisi dibatalkan dalam tempoh 15 hari tempoh bertenang dari tarikh penghantaran polisi, 
Zurich Life Insurance Malaysia Berhad akan mengembalikan premium penuh yang telah dibayar, 
selepas ditolak perbelanjaan perubatan.

• Premium adalah terjamin dan kekal sama sepanjang tempoh pembayaran premium.

• Maklumat yang terkandung dalam brosur ini boleh diubah tanpa notis terlebih dahulu.

• Sekiranya seseorang Perancang Kewangan tidak lagi berkhidmat di bawah Zurich Life Insurance 
Malaysia Berhad, seorang Perancang Kewangan baharu akan dilantik oleh Zurich Life Insurance 
Malaysia Berhad bagi memastikan anda menerima perkhidmatan yang berterusan.

• Brosur ini hanya untuk tujuan risalah sahaja. Untuk terma dan syarat lebih lanjut, sila rujuk lembaran 
pendedahan produk, ilustrasi penjualan dan dokumen polisi.

Untuk maklumat dan bantuan lebih lanjut mengenai Zurich Multi Shield, sila hubungi   
Perancang Kewangan Zurich atau Pusat Panggilan Zurich di 1300-888-622 atau e-mel kami di 
callcentre@zurich.com.my

Sekiranya terdapat kekeliruan, kekaburan dan konflik dalam pentafsiran mana-mana terma atau 
syarat, versi Bahasa Inggeris adalah terpakai dan mengatasi versi Bahasa Malaysia, 
Bahasa Cina dan Bahasa Tamil.



保障您家人的未來
人生旅途充滿著無數的美好時光，有些重要，有些微小，比如一個簡單的求婚、豪華的

周年紀念、孩子的誕生、畢業典禮演說等等都是人生美好時刻。

然而，生活總是變幻無常。隻需片刻，美好時光可能瞬間被抹去。盡管有些時候事與   

愿違，但您也無需操心，您的家人將可以繼續締造美好的點滴 —— 無論是現在，還是未來。

Zurich Multi Shield是一項可替你傳承愛的人壽保險，旨在為您量身定制無憂無慮的 

生活，確保您和您的摯愛皆能享有應得的保障。Zurich Multi Shield的種種利益， 

例如殘疾支援計劃、末期癌症及疾病護理、保証期滿利益，以及高達600%基本保額的 

高保障等利益都是特為您的家庭財富傳承而設，陪伴您邁入黃金歲月。
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擁有適當的保險保障可減輕因永久性殘疾、疾病診斷，甚至死亡所導致的收入 

損失，確保您與家人的財務獲得保障。

資料來源: 為服務不足的市場擴展人壽保險和回教保險解決方案，馬來西亞國家銀行，2018年。

隻有36.5%的馬來西亞公民擁有人壽保險或

家庭回教保險。

其中，也隻有50.4%年齡介於20至59歲的工作人士

擁有人壽保險或家庭回教保險。

您的保額是否足夠?
大多數的馬來西亞人都沒有為突發的收入損失而做好准備，也缺乏資金來

支付意外的開支。

36.5%

50.4%
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天有不測風雲，人有旦夕禍福。盡管您不可能為每一件事預先做好准備，但您可運用

我們的一系列利益的優勢與功能為最壞的情況做好打算。

* 隻支付身故利益、殘障援助計劃或末期癌症及疾病護理的其中一項，此乃根據基本保額、現金價值
  或已繳總保費的最高者而定。殘障援助計劃及上述意外身故利益的終身限額為RM10,000,000，
  而末期癌症及疾病護理的終身限額則為RM8,000,000。

殘障協助計劃*
在生活中，我們難免會有磕磕碰碰的時候。有些人不幸因而影響行動能力。

對於這些令人沮喪的遭遇，Zurich Multi Shield可提供您一項殘障協助計劃

直到100歲。這項計劃將提供高達70歲的永久性終身全殘 (TPD)利益以及

高達100歲的樂齡殘疾 (GAD)利益。若不幸發生永久性終身全殘 (TPD)或

樂齡殘疾 (GAD)並持續至少6個月以上，我們將支付您100%的基本保額。

保証期滿利益

保單期滿時，您的期滿利益將一次性付清，好讓您可借此實現各種人生 

目標，例如資助退休、孩子的教育、繳付抵押貸款或給摯愛提供財務 

援助。保單期滿時，我們會根據保險期限、保費繳付期限以及投保年齡，

向您支付高達150%的基本保額 (BSA)或總繳付保費的130%。

配偶特保待遇

盡管您可能無法與配偶厮守終生，您們的關系卻不會因此而劃下句點。

請您放心，您的配偶將可繼續受到保護。倘若您不幸逝世，您的配偶將

有權在無需核保的情況下購買一份高達50%基本保額的新保單，上限為

RM500,000。須符合條款與條件。

靈活保期以滿足您的需求

我們了解每個人都各有所需。我們致力迎合您的需求，為您提供以下的

保險期限和保費繳付期限選項供您選擇:

至於30年的保險期限，您可選擇在保單期滿后轉換為其它的保險計劃以 

繼續受保。除此之外，您也可利用一系列的附加保單以提高保障。

 保險期限 保費繳付期限 期滿利益
 

 Multi Shield-30

  繳付5年 總繳付保費的130%**
 
 

(30年)
 繳付10年 總繳付保費的120%**

  繳付 20年 總繳付保費的100%**

 Multi Shield-100 終身保費繳付期限 投保年齡40歲或以下，基本保額的150%
 (直到100歲)  投保年齡40歲以上，基本保額的130%

 保險期限 保費繳付期限

 Multi Shield-30 (30年) 5年、10年或20年供選擇

 Multi Shield-100 (直到100歲) 整個保險期限內

末期癌症及疾病護理*
往往不幸的遭遇例如患上無可救藥的疾病可能在最意想不到的時候發生。

倘若此類疾病被確診為末期疾病或末期癌症，我們將支付您100%的基本保

額。此預付款項，將有助您應付緊急的財務需求。

高達600%基本保額 (BSA)的高保障*
萬一發生不幸事故，Zurich Multi Shield的高保額保障可協助您減輕您家人

的經濟負擔，讓他們可以重新生活，走出悲傷。Zurich Multi Shield將為

下列不幸事故提供高額保障：

備注：
1. 隻支付最高的身故利益。
2. 欲知更多條款與條件的詳情，請參閱產品披露說明書、銷售說明書及保單契約。

備注：
1. 所有應付的利益將扣除任何未繳付的款項(若有)。
2. 欲知更多條款與條件的詳情，請參閱產品披露說明書、銷售說明書及保單契約。

永久性終身全殘保障期 樂齡殘疾保障期

70歲 100歲保險生效日

**總繳付保費乃根據年度保費繳付方式，且不包括附加費(若有)。

100% 

200%  

300% 

400% 

500% 

600%

支付基本保額的 100% 身故

支付基本保額的 200%  回鄉交通意外身故

支付基本保額的 300% 公共交通意外身故

支付基本保額的 400% 在馬來西亞境外意外身故

支付基本保額的 500% 飛機飛行意外身故

支付基本保額的 600% 大自然災害意外身故

產品的優点和特点
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保費在保險期限內保証不變

受保人可持續受保而無須擔心保費的調整。所支付的Zurich Multi Shield 

保費將在整個保險期限內獲得保証，而且您也可以選擇適合您的保費繳付

方式。
選擇適合您的保額

添加附加保單

選擇合適您的保險期限

(30年或直到100歲)

維持受保，

盡享美好人生！

選擇方便您的保費繳付期限**
(5年、10年、20年或終身保費繳付期限)

無需體檢

您可獲得高達RM4,000,000的保額。請參閱以下圖表：

* 免健康檢查保額將視受保人所選擇的基本保額，年齡與健康狀況而定。
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開啟您的保障旅程產品的優點和特點

 保險計劃 基本保額 免健康檢查保額*

 Multi Shield-30 Gold 
RM250,000及以下 RM2,000,000

 Multi Shield-100 Gold 

 Multi Shield-30 Platinum 
RM250,000以上 RM4,000,000

 Multi Shield-100 Platinum

** 對於30年保險期限，5年、10年或20年保費繳付期限均適用。而直到100歲的
  保險期限，則適用終身保費繳付期限。

備注：
1. 所有應付的利益將扣除任何未繳付的款項(若有)。
2. 欲知更多條款與條件的詳情，請參閱產品披露說明書、銷售說明書及保單契約。
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Zurich Multi Shield 如何運作
例子一

Zurich Multi
Shield Gold
保險計劃
基本保額為

RM200,000。

他選擇了

30年的保險期限和20年

的保費繳付期限。

每年的保費是
RM3,640。

此外，在此保單期滿時，

Zac先生 亦可選擇在無需

核保的情況下通過轉換

保單選項，以 RM200,000
的基本保額轉購另一份

人壽保險。

有了Zurich Multi 
Shield，他和

家人將可安享

生活，追求他們

所喜愛的一切。

Zac先生在 60歲保單期滿時可獲得一筆總額為

RM72,800
保証期滿利益。由於所獲得的期滿利益相等於他在整個保險期限

所繳付的保費，因此可說 Zac先生 如同未曾面對任何損失。
有了這筆款項，Zac先生 將可真正地安享其黃金歲月，
追求自己的內心興趣，甚至繼續供養他的子孫后代。

例子一
Zac先生，30歲

他逝世后，他的妻子可以
在無需核保的情況下

簽購一份高達

RM100,000
 的人壽保險，

此利益為她在計劃孩子前程
  的方面提供絕佳便利。

 萬一Zac先生因大自然災害而喪生，
他的家人將可獲得

——————————
            RM1,200,000
——————————

 的補償，保障他們的生活不會受到此不幸事故而影響。

末期癌症及疾病

護理的利益保障。
如果他不幸被確診患上
末期癌症，他可獲得
RM200,000
的預付款項作為補償。

有了這筆款項，

Zac先生與他的家人

將無需為忽如其來的

開支而受影響。

基本保額的600%， 
共計

有了這份保險計劃，
Zac先生可獲得

死亡及永久性終身全殘

的利益保障。

倘若在受保期
限內沒有提出
 任何索賠，

Zac先生登記
他的妻子為

配偶特保待遇
  的合法配偶。

 除此之外，
他也可享有

606060



Zurich Multi Shield 如何運作
例子二
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例子二
Julie女士，40歲

她選擇了

直到100歲的保險期限及

終身保費繳付期限。

每年的保費是
RM15,080。

如果Julie女士在

90歲時逝世，
Zurich Multi Shield可為
她的家人留下一份遺產。

為了提升她的保障計劃，
她可以選擇附加一份

Critical Care 
Premium Waiver 保單，

額外繳付的常年保費是
RM3,573.96。

如果Julie女士不幸被確診
患上任何受保的疾病，她的

保費將被豁免，並同時

還可繼續獲得保障。

  有了這份保險計劃，  
   Julie女士可獲得死亡

、
 永久性終身全殘 、
樂齡殘疾以及末期
癌症與疾病護理的

 利益保障。
當Julie女士在75歲時無法執行任何

三種日常活動時，她將能就

樂齡殘疾利益提出高達

RM1,000,000
的索賠以投資在私人居家看護服務，

甚至運用於她個人喜好的活動。

Julie女士的家人將可獲得一筆總數額為

————————
RM1,000,000

————————
 的款項，好讓他們得以維持生活而無憂慮。

如果Julie女士活到100歲，
她和她的家人將可得到一份高達基本保額的

150%的保証期滿利益，總額為

RM1,500,000!

Zurich Multi
Shield Platinum
保險計劃
基本保額為

RM1,000,000。
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常見問題

Zurich Multi Shield 是一項提供全面保障並具有多項特點與利益的人壽保險，例如

提供殘疾支援計劃、末期癌症和疾病護理、高達600%基本保額的高保障、保証

期滿利益等等。您可從30年或直到100歲的保險期限選項中選擇適合您的方案。

此保單的最低受保年齡為14天，而最高為70歲。選擇Multi Shield-30繳付20年的

保險計劃，最高受保年齡為65歲。然而，保單持有人必須年滿16歲或以上。

Zurich Multi Shield是什麼保單?

樂齡殘疾是一項保障年齡介於70歲至100歲受保人的殘疾協助計劃。此計劃將在

受保人不幸因意外或疾病而無法進行以下任何三種日常活動時支付100%的基本

保額：

 a. 移動 — 無需物理協助自動站立和坐下。

 b. 行動 — 無需任何物理協助從一間房走到另一間房。

 c. 自制 — 能自行控制大腸及膀胱的功能以保持個人衛生。

 d. 穿衣 — 無需他人幫助自行穿衣和脫衣。

 e. 沐浴 — 能自行洗澡或沐浴(包括進入或離開浴缸或沐浴室)或以其他方式洗澡。

 f. 進食 — 當食物備好后能自行進食。

請參閱您的產品披露說明書和保單契約以獲取完整詳細資料。

什麼是樂齡殘疾 ?

誰符合資格申請 Zurich Multi Shield?

如果受保人被診斷出患有以下任何一種情況，將獲得支付100%的基本保額， 

以減輕您的經濟負擔：

 • 歸類為晚期的末期癌症，並且無法通過癌症治療加以控制

 • 預計會在12個月內去世的絕症

請參閱您的產品披露說明書和保單契約以獲取完整的詳情。

末期癌症和疾病護理是如何運作?

受保人可以在保單期限內的任何時間登記配偶，並且他或她必須在受保人逝世后的 

6個月內行使此項特權。配偶可以選擇在受保人逝世后無需核保購買一份高達50%

基本保額 的全新Zurich人壽保險，上限為RM500,000。須符合條款與條件。

配偶特保待遇是如何運作?

您可以選擇以每月、每季度、每半年或每年的方式來繳付保費。

Zurich Multi Shield 的保費繳付方式有哪些?

您所繳付的保費 (包括其他的伊斯蘭或人壽計劃)皆可獲所得稅減免，須視馬來西亞

內陸稅收局 (IRB)的最終決定。

Zurich Multi Shield 所繳付的保費可獲所得稅減免嗎?
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常見問題 重要備注

Zurich Multi Shield 將不承保下列情況。此列表並不止於此，欲知詳細及完整的 

例外條款，請參考保單契約。

身故利益

從保單生效日或復保日 (視何者為遲)算起的一年內，無論是清醒或失常下自殺

身故，則應限制公司責任，即根據本保單退還無息的已付保費，減去任何債務。 

此后該保單應終止。

意外身故利益/永久性終身全殘利益/樂齡殘疾利益

本保單不承保因以下事件直接或間接、全部或部分造成的意外身故：

 a. 無論是清醒或失常下的任何自殘行為﹔或

 b. 戰爭、內戰、侵略、外敵行動、好戰行動 (無論宣戰與否)，包括戰爭武器 

  導致的意外爆炸和/或蓄意爆炸，無論是在戰爭中或因前個戰爭而直接

  造成的后果。

末期癌症和疾病護理

本保單不承保因以下情況直接或間接、全部或部分造成的任何疾病：

 a. 原有病症﹔或

 b. 疾病的體征或症狀在保單發出日或復保日 (視何者為遲)的30天內已出現。

  癌症所需的等待期為60天。

Zurich Multi Shield有哪些主要的例外條款? • Zurich Life Insurance Malaysia Berhad持有金融服務法令 (FSA) 2013執照， 

並由馬來西亞國家銀行監管。

• 從保費逾期日起，您有31天的寬限期支付保費。保單將在寬限期內保持有效。

• 若在寬限期結束時仍未繳付任何保費，此保單則將失效，除非是有足夠現金價值的 

保單。

• 您可以通過在允許的恢復期限內支付未付保費、任何應付給我們的款項以及相關費用

以恢復保單。

• 若您提早退保，您所取回的金額可能會少於已繳總保費。

• 購買一份壽險保單需要長期承諾。為了享有最大的利益及持續的保障，維持保單的  

有效性是值得的。

• 此文件中所顯示的所有保費和費用可能需要納稅或其他政府征稅。

• 您需確定此保單符合您的需要，而此保單須繳付的保費是您所能負擔的金額。

• 若此保單在繳付后的十五 (15)天內取消，Zurich Life Insurance Malaysia Berhad應退還 

已付的全額保費，並減去應支付的任何醫療費用。

• 此保險費獲保証，在整個保費繳付期限內保持不變。

• 本小冊子中所包含的資訊如有更改，恕不另行通知。

• 若財富規劃師終止在Zurich Life Insurance Malaysia Berhad下的業務經營，Zurich 

Life Insurance Malaysia Berhad則將委任新的財富規劃師，以確保能持續為您提供服

務。

• 此小冊子的所示內容僅作為解說用途。如欲了解完整的條款及條件，請參閱銷售 

說明書、產品說明書及保單契約。

欲知更多有關Zurich Multi Shield的詳情及援助，即日就請聯系我們的Zurich財富規劃師

或撥電1300-888-622至Zurich客戶服務中心，或電郵至callcentre@zurich.com.my

如在了解冊子裡任何條款或條件有任何的不相符，含糊與矛盾之處，英語版本將取代 

國語、華語及淡米爾文版本成為最准確的參考資料。
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Zurich Multi Shield
         1

Zurich Multi
Shield Gold
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Zurich Multi Shield
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Zurich Multi Shield
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(FAQ)

Zurich Multi Shield                      ? ?

Zurich Multi Shield                                   ?

Zurich Multi Shield
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(FAQ)

Zurich Multi Shield                                       ?

Zurich Multi Shield

Zurich Life Insurance Malaysia Berhad

31

Zurich Life Insurance Malaysia Berhad

Zurich Life Insurance Malaysia Berhad

1300-888-622
Zurich Multi Shield 

Zurich

(FSA) 2013

15 

(                      )

callcentre@zurich.com.my
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